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LIT Komponenten fur proALPHA

Monitoringkomponente

Monitoring & Alerting aller System-, Progress®- und
proALPHA®-Prozesse (LIT_Monitoring)

Mit der Erweiterung der Monitoringkomponente auf Basis von ProTop* bieten wir lhnen die Losung fiir ein
ganzheitliches Monitoring mit hohem Automatisierungsgrad. Die Komponente iibernimmt die wichtige
Aufgabe, den Zustand lhrer gesamten Systemlandschaft zu iiberwachen und bietet die notwendige
Infrastruktur fiir den Aufbau lhres Alert-Monitorings zur Friiherkennung kritischer Zustande.
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Performance und
Auslastung aller
Server immer im
Blick

Konfigurierbare
Ereignisse und
Warnungen
tibersichtlich im
Dashboard

*ein Produkt von White Star Software

Releasefdhigkeit durch Wartung sichergestellt.



Funktionen und Highlights der Monitoringkomponente

o LIT Monitoringkomponente auf Basis der etablierten Software ProTop®

o Onlinedashboards zur Visualisierung der gesamten Systemlandschaft bis auf
Rechnerebene

« Proaktive Benachrichtigungen bei Auffalligkeiten

o Frei konfigurierbare Kennzahlen fur die zu Uberwachenden Prozesse

« l|dentifizierung und Implementierung umgebungsspezifischer Prifmechanismen
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gemeinsam mit der LIT Systemtechnik
o Kompatibel mit Classic AppServer oder PASOE AppServer (ab proALPHA Version 9.x)

« Queue-Uberwachung
o Die zu uberwachenden Queues konnen konfiguriert werden. Benachrichtigung,
wenn eine Queue nicht lauft oder fehlerhaft ist.
« DMS-Uberwachung
o DMS-Jobs: Benachrichtigung, wenn die Dokumentenarchivierung aufgrund
fehlerhafter Jobs nicht ausgefuhrt wird.
o DMS-Cold-Queue: Benachrichtigung, sobald die Queue nicht lauft.
o DMS-Volumes: Benachrichtigung, sobald das letzte freie Volumen verwendet
wird, damit rechtzeitig neuer Platz geschaffen werden kann.
In Kurze
« Uberwachung des Optimierers (APS)
« Uberwachung des Tagesabschlusses hinsichtlich Laufzeit und Fehlern

proALPHA spezifisches Monitoring

« Uberwachung der Jobkonsole auf Fehler mit Meldung bei Stérung

« Uberwachung von GréBe und Wachstum der Datenbanksicherungen (BI-File)
o ldentifizierung von anormalen Zugriffen auf Datenbanktabellen

o Prufen auf hangende oder offene Transaktionen

« Uberwachung und Monitoring der Applikation-Server

« Uberwachung der Datenbank-Extents

« Uberwachung von DB-Log-Dateien
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o Backup-Kontrolle
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